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Infomasi Publik dengan mengisi kuesioner dibawah ini (x).
Tingkatan Penilalan diberikan dalam skor § -6 *

= lidak mampu 5 = cukup (unluk pertanyaan no.8)
= cukup mampu 6 = bak (unlukpertanyaan no.8)
= mampu
= sangat mampu

Untuk meningkatkan kinerja pelayanan, kaFI mohon Saudara memberikan penilaian kinerja Pelayanan
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Kemudahan administrasi pelayanan
Keramahan petugas layanan
Cara menjawab pertanyaan p¢mohon
Kejelasan petugas dalam melgyani
Disiplin dan konsistensi petugas layanan
Tanggung jawab petugas layahan
Kompetensi/kemampuan petugas
Kenyamanan ruang pf:iayauan

Saran untuk perbaikan :
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Petugas, ‘ Pelanggan,




